ZASADY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU
AUTOMATO

O provozovateli webu. Automato je platforma, ktera pomaha svym zakaznikim s vybérem vozidla — od konzultaci, pfes asistenci s vybérem aZ po ovéfovani
puvodu a fyzickou kontrolu. Platformu provozuje spoleénost Automato s.r.o., ICO: 093 17 902, se sidlem Bélehradska 858/23, 120 00 Praha 2, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 334149 (,my"“).

Zasady zpracovani osobnich udaja. Ochrana vaseho soukromi je pro nas nanejvys$ dllezita. Pfipravili jsme si proto pro vas tyto zasady zpracovani osobnich
udaju (,Zasady“) pro pfipady, kdy vystupujeme jako spravci osobnich udaji. Dikladné si je prosim prectéte. Tyto Zasady jsou v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 znamém jako ,GDPR* a najdete v nich informace o tom jaké vase osobni Udaje zpracovavame, proc€ a jak s nimi pracujeme
a jak dlouho je budeme uchovavat.

Kdy vase udaje zpracovavame a v jaké pozici pfi tom jsme? Zpracovani se tyka jak naSich zakazniku, ktefi vyuzivaji nase sluzby, tak i vSech ostatnich
uzivatell webovych stranek www.automato.cz (,Web*). V pfipadé uzivani Webu o vas vSak zpracovavame méné informaci (zejm. Udaje z cookies). Stejné tak o
vas zpracovavame osobni udaje také tehdy, pokud vas v zastoupeni naseho zakaznika kontaktujeme se zajmem o zakoupeni inzerovaného vozidla nebo pokud
provadime kontrolu. Jak vSak popisujeme dale, ne vzdy jsme v tomto pfipadé spravce osobnich udaji — nékdy vystupujeme jako zpracovatel.

Prehledné ke zpracovani. Jelikoz zpracovani osobnich Udaji probiha rizné s ohledem na vasi pozici vi¢i nam, popisujeme nizZe rizné varianty zpracovani. Pro
snazsi pochopeni — spravci jsme tehdy, kdyz ur€ujeme pro¢ a jak se osobni Udaje zpracovavaji. O tomto zpracovani se dozvite v téchto Zasadach. Zpracovatel
jsme tehdy, kdyz toto ,pro¢“ a ,jak“ uréuje nas zakaznik a nasledné nam osobni Gdaje pfeda, abychom je na zakladé jeho pokyn( zpracovali. Se zakaznikem
mame uzavienu smlouvu o zpracovani osobnich udaju, na zakladé které nam tyto Udaje pfedava. Zpracovani osobnich udaji se tyka pouze fyzickych osob.

Udaje o pravnickych osobach (spoleénostech) nejsou osobnimi Gdaji.

Kdo jste? Kdy udaje zpracovavame? Jaka je naSe pozice?

Pokud navstivite nas Web, zpracovavame o vas urcité

Navstévnik Webu . N .
informace, které ziskavame z cookies.

Spravce osobnich udaju

Pokud si od nas objednate néjakou sluzbu, musime pro jeji
Nas zakaznik poskytnuti a komunikaci s vami zpracovavat vase osobni | Spravce osobnich udaja
udaje.




Pokud prodavate vozidlo, mlOzeme vas kontaktovat.
Poskytovani naSich sluzeb ssebou totiz nese i kontakt
s prodavajicimi vozidel:

e Sluzba asistence svybérem vsobé& zahrnuje
o L ] i Zpracovatel osobnich udaji. Spravcem osobnich
vyhledani a doporuceni vhodnych vozidel dle | ydaji je nas zakaznik, ktery nam urduje ucel a
prostfedky zpracovani a dava nam pokyn
k vyhledani nebo kontrole vozidla ¢&i vozidel.

Prodavajici vozidla (inzerenti)
pozadavkl zakaznika.

e Sluzba fyzické kontroly nebo ovéfeni puvodu
vozidla v sobé& zahrnuje kontrolu konkrétniho

vozidla, o jehoz koupi ma nas zakaznik zajem.

Jako na$ zakaznik tedy myslete na to, Ze pokud nam predavate osobni Udaje prodavajicich (fyzickych osob), jste spravcem jejich osobnich udaji a davate nam
objednavkou kontroly nebo ovéfeni plvodu vozidla pokyn k jejich zpracovani. Stejné tak jste spravce tehdy, pokud vam asistujeme pfi vybéru vozidla
(vyhledavame vhodné inzeraty a komunikujeme za vas s prodavajicimi).

Mate jakékoliv otazky? Ozvéte se nam na info@automato.cz, na telefon +420 731 081 452. nebo na adresu v uvodu Zasad.

Opravdu vasSe osobni udaje potiebujeme? VaSe osobni Udaje se vzdy snazime zpracovavat v co nejmensim rozsahu. Nékdy je ale jejich zpracovani
nevyhnutelné. Pokud chcete vyuzit naSe sluzby, vase udaje potfebujeme, abychom s vami mohli komunikovat. MGzZeme vas ale ujistit, Ze vaSe osobni Udaje
nebudeme zpracovavat s vyuzitim automatizovaného individualniho zpracovani, které by mélo pro vas jako pro subjekt Gdaju pravni u¢inky nebo se vas
obdobnym zplisobem vyznamné dotykalo.

Jak zpracovavame vase osobni Udaje? VaSe osobni Udaje zpracovavame r{izné podle toho, jaky spolu mame vztah. Zalezi na tom, zda jste s nami uzavreli
smlouvu a vyuZivate naSe sluzby, anebo si prochazite ndS Web bez toho, abychom mezi sebou méli jakykoliv vztah.

A. Pokud vam poskytujeme nase sluzby, zpracovavame tyto vase osobni udaje:
e ldentifikacni udaje. Ty nam slouzi k tomu, abychom vas mohli identifikovat pfi uzavieni smlouvy mezi nami. Patfi mezi né napfiklad jmeéno, pfijmeni,
adresa, ICO nebo datum narozeni.

o Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.

e Fakturaéni a bankovni udaje. Ty zpracovavame v souvislosti s identifikaci a provadénim plateb. Jde napfiklad o informace objevujici se na
fakturach, bankovni spojeni a informace o pfijatych nebo odeslanych platbach. Vezméte vSak prosim na védomi, Ze to plati pro placeni pfevodem na
nas bankovni ucet. V pfipadé platby kartou zpracovava vase fakturaéni a bankovni Udaje jako spravce poskytovatel platebni brany na nasem Webu
a my dostdvame pouze omezené informace o provedeni platby. Nemame tak k dispozici celé &islo vasi platebni karty nebo jeji CVC kéd. Jakékoli


mailto:info@automato.cz

problémy s platbou tedy FeSte pfimo s poskytovatelem platebni brany na nasem Webu. Zpracovani vasich osobnich (daju se Fidi zasadami
zpracovani osobnich udaji konkrétniho poskytovatele platebni brany na nasem Webu.

e Informace obsazené ve smlouvé. Jde o podrobnosti o sluzbach, které vam poskytujeme a dalSi podrobnosti tykajici se nasi spoluprace. Pujde i o
informace o vasich finanénich moznostech, o preferenci vozidla a dalsi informace, které nam sdélite pro uspé&sné provedeni vybéru nebo kontroly
vozidla. Pokud pro vas prohledavame i nabidky pojisténi vozidla, maze jit o dal$i informace, které jsou potfebné pro ovéreni pojistnych podminek a
sjednani pojisténi (napf. informace o bonusovych mésicich).

o Informace z nasi komunikace. V tomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech a v kontaktnich formulafich a obsah nasi komunikace.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro

Proc¢ vase udaje

Jak dlouho je budeme

Jaké konkrétni udaje pro

zpracovani dle GDPR? zpracovavame? zpracovavat? tento ucel zpracovavame?
SMLOUVA Abychom s vami mohli | Po dobu trvani smlouvy anebo | Identifikacni udaje

uzavfit smlouvu a poskytovat | do doby zaniku vSech prav a Kontaktni udaie
plnéni povinnosti ze smlouvy | vdm  objednané  sluzby. | povinnosti ze smlouvy. I
nebo vramci prfedsmluvniho | Jinymi slovy, abychom mohli Fakturani a bankovni udaje
jednani provést objednanou kontrolu

Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

vozidla nebo poskytnout dal&i
sluzby.

Informace obsazené ve
smlouvé

Informace z nasSi komunikace

PRAVNI PREDPISY

splnéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni
pfedpisy

Cl. 6 odst. 1 pism. c) GDPR

Abychom  splnili  veSkeré
pravni povinnosti, které se na
nas vztahuiji.

Po dobu ur€enou v konkrétnim
pravnim pfedpise, podle kterého
plnime nase povinnosti

Napfiklad osobni udaje, které
souvisi s dafiovymi a uéetnimi
zaleZitostmi, uchovavame po
dobu 10 let od konce daného
ucetniho obdobi (bézné roku,
ve kterém doslo k udalosti
vyznamné zpohledu dani a
ucetnictvi, tedy zejména
k poskytnuti naSich sluzeb).

Identifikaéni udaje
Kontaktni udaje
Fakturaéni a bankovni udaje

Informace obsazené ve
smlouvé

OPRAVNENY ZAJEM

je to v nasem opravnéném

Abychom mohli chranit a
vymahat své néroky.

Po dobu az 16 let. To odpovida
nejdels§i mozné promléeci Ihaté
stanovené pravnimi predpisy +

Identifikaéni udaje

Fakturaéni a bankovni udaje




zajmu
Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

dobé&, kterou mize soud
potfebovat ktomu, aby nas
informoval o podani Zaloby
zvasi strany. Tu stanovujeme
na 1 rok.

DelSi zpracovani na naSi strané
je mozné v pfipadé soudniho
fizeni, které probiha i po
skonceni uvedené doby (16 let).
Vtom pfipadé mizeme ve
zpracovani pokracovat.

Informace obsazené ve
smlouvé

Informace z nasi komunikace

Abychom mohli zlepSovat
nase sluzby a provadét
prlizkumy vasi spokojenosti
s naSimi sluzbami.

Po dobu 1 roku po skonceni
smiouvy.

Kontaktni udaje

Informace obsazené ve
smlouvé

Informace z nasi komunikace

Abychom vam mohli zasilat
newslettery.

Po dobu 3 let od uzavieni
posledni smlouvy mezi nami a
vami, pfipadné do doby, nez
vznesete namitku proti tomuto
zpracovani, napf. odhlaSenim se
z odbéru nasich newslettert

Kontaktni udaje

SOUHLAS

udaje zpracovavame na zakladé
vaseho souhlasu

Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR

Abychom mohli zpracovavat
vase udaje, jejichz
zpracovani nemuzeme
podfadit pod Zzadny zvySe
popsanych pravnich ddvodu
pro zpracovani udaju

Po dobu udéleni souhlasu.

Va$ souhlas muzete kdykoliv
odvolat tfeba e-mailem. | kdyz
souhlas odvolate anebo uplyne
doba jeho trvani, neznamena to
ale, Ze musime smazat vSechny
vasSe Udaje, které jsme na jeho
zékladé zpracovavali. Muzeme
dal pracovat s témi, u kterych
nam to umoziuje jiny pravni
ddvod. Pokud souhlas odvolate,
nema to vliv na zakonnost
zpracovani osobnich udaju pred

Udaje, které jsou uvedeny
v souhlasu se zpracovanim
osobnich udaji



jeho odvolanim

Pokud nas oslovite pres kontaktni formular anebo nas kontaktujete jinou cestou, zpracovavame tyto vase osobni udaje:

o Identifikaéni udaje. Ty ndm slouzi k tomu, abychom vas mohli identifikovat tfeba pfi zodpovidani vaSeho dotazu. Patfi mezi n& napfiklad jméno,
pFijmeni, adresa, ICO.

e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tieba. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.

e Informace z nasi komunikace. V tomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech, informace v kontaktnich formulafich a obsah nasi komunikace.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro Proc¢ vase udaje Jak dlouho je budeme Jaké konkrétni udaje pro
zpracovani dle GDPR? zpracovavame? zpracovavat? tento Ucel zpracovavame?
OPRAVNENY ZAJEM Abychom vam mohli | 1 rok po poslednim kontaktu | Kontaktni tdaje

odpovédét na vas dotaz. s vami

je to v nasem opravnéném
zajmu
Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

Informace z nasi komunikace

PREDSMLUVNI JEDNANI Abychom  svami  mohli [ 1 rok po poslednim kontaktu | Kontaktni ddaje

uzavfit smlouvu. s vami, ledaze spolu uzavieme

abychom s vami mohli dojednat Identifikaéni udaje

podminky smiouvy smlouvu - vtom pfipadé

budeme vaSe udaje zpracovavat | Informace z nasi komunikace
Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR i nadale podle tabulky vyse

v bodé A.

Pokud si prochazite nase stranky, zpracovavame tyto vase osobni udaje:
e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.
e Cookies. Pro chod a fungovani Webu vyuzivame cookies.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro Proc¢ vase udaje Jak dlouho je budeme Jaké konkrétni udaje pro
zpracovani dle GDPR? zpracovavame? zpracovavat? tento ucel zpracovavame?




SOUHLAS Abychom vam mohli zasilat | Po dobu udéleni souhlasu. Kontaktni udaje
Udaje zpracovavame na zakladé neV\v/sIetttery, pokud Wtut;to Va$ souhlas muzete kdykoliv
vaseho souhlasu MOZNost na EOU 1 odvolat treba e-mailem. | kdyz
&L 6 odst. 1 pi GDPR umoznujeme souhlas odvolate anebo uplyne
- 6 odst. 7 pism. a) doba jeho trvani, neznamena to
ale, Ze musime smazat v8echny
vasSe Udaje, které jsme na jeho
zakladé zpracovavali. Muzeme
dal pracovat s témi, u kterych
nam to umoziuje jiny pravni
divod. Pokud souhlas odvolate,
nema to vliv na zakonnost
zpracovani osobnich udaji pred
jeho odvolanim
RUZNE Abychom méli prehled, jak | Vice informaci najdete v &asti téchto Zasad, které se tykaji
Vice informaci najdete v Casti néé er.b ngiivétg, quUd na cookies
téchto Zasad, které se tykaji nel, prlchazng’l Ja.i,(e hase
cookies. ’ sluZzby vas nejvic zajimaji

Zpracovani osobnich udaji prodavajicich

Pokud prodavate vozidlo a my ho doporu¢ime nasemu zakaznikovi nebo vas v jeho zastoupeni kontaktujeme ohledné dostupnosti a technického
stavu vozidla, zpracovava zakaznik jako spravce nasledujici idaje. Vezméte prosim na védomi, Zze my v tomto vztahu vystupujeme jako zpracovatelé
zpracovavanych osobnich udaju.

e Identifikaéni Gdaje. Ty slouzi k vasi identifikaci. Patfi mezi né naptiklad jméno, pfijmeni, adresa, ICO.

e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli jménem zakaznika kontaktovat, pokud to bude tfeba. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.

e Informace dostupné ve vasem inzeratu a v komunikaci. V tomto pfipadé jde hlavné o informace, které o sobé& sami zvefejnite v inzeratu, nebo
nam sdélite v e-mailech nebo nasi jiné komunikaci. Nad ramec uvedenych identifikacnich a kontaktnich udaji jde zejména o informace o vozidle,
které mohou byt osobnimi Udaji (napf. VIN kéd a SPZ vozidla).

Jaky je pravni zaklad pro Proc¢ vase udaje Jak dlouho je budeme Jaké konkrétni udaje pro
zpracovani dle GDPR? zpracovavame? zpracovavat? tento ucel zpracovavame?




PREDSMLUVNI JEDNANI Aby svami na$ zakaznik [ 1 rok po poslednim kontaktu | Kontaktni tdaje

abychom s vami mohli dojednat | MON! uzaviit smiouvu. s vami Identifikaéni Udaje

podminky smlouvy a kontaktovat
vas pro ucely ovéfeni
dostupnosti a technického stavu
vozidla

Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

Infformace  dostupné ve
vasem inzeratu a Y
komunikaci

Komu vase osobni Gdaje predame?

Vase Udaje muzeme predavat i dalSim subjektlim, a to hlavné proto, abychom zaijistili nase efektivni fungovani.

Nasi dodavatelé sluzeb se tak stavaji bézné zpracovateli vasich osobnich udajd. Jsou ale opravnéni zpracovavat vase osobni udaje jen v tom rozsahu, ve kterém
si to s nimi dohodneme.

Konkrétné pfedavame vase osobni Udaje nasledujicim subjektim:

Nasim zakaznikiim. Pokud prodavate vozidlo, pfedavame va$e osobni Udaje nasim zakaznikim, pokud nam vase nabidka pfipada pro naseho
zakaznika vhodna.

Spolupracujicim technikiim. Kontrolu vozidel a motocykll provadi technici, ktefi jsou nasi smluvni dodavatelé. Tém musime pfedat osobni udaje, aby
se s vami dohodli na podrobnostech o prabéhu kontroly.

Prodavajicim vozidel, o jejichz koupi mate zajem. Pokud je soucasti nasich sluzeb propojeni vas s témito osobami, nepotfebujeme k pfedani vas
souhlas. V opaénych pfipadech je tfeba.

Uéetnim a dal$im poradcim (napt. advokatiim).

Provozovateli a spravci naseho Webu.

Spole¢nosti Google Ireland Ltd, ktera je provozovatelem marketingovych nastroji Google Analytics, Google Ads &i Google Tag Manager. Informace o
tom, jak Google zpracovava Vase osobni Udaje, najdete zde.

Dalsim poskytovatelim marketingovych a reklamnich nastroju jako jsou Seznam.cz, a.s. a Meta Platforms Inc.

Spoleénostem poskytujicim informace o vozidlech a jejich historii. Jedna se napf. o registry Cebia, Vincario, poskytovatele elektronickych servisnich
knizek, operativniho nebo finanéniho leasingu a dalSi databaze.

Vase osobni udaje miZeme také predat organiim vefejné moci, pokud to bude v nasem zajmu nebo pokud nas o to pozadaji.

Kam budeme vase osobni udaje predavat?


https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

ProtoZe vyuzivame pokrocilych nastroju pro zdokonalovani naseho Webu, mohou byt nékteré vase osobni Udaje pfedavany do tfetich zemi mimo Evropskou unii.
Takové osobni Udaje vSak pfedavame vzdy za dodrZzeni v8ech standardl nalezité péce o osobni Udaje a za pfedpokladu, Ze pfijemce vasSich osobnich Udaja
poskytl vhodnou zaruku ochrany osobnich udaj.

Jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja prava?
Mate pravo podat namitku v pfipadé, Ze vase osobni udaje zpracovavame na zakladé nasSeho opravnéného zajmu. Tuto ndmitku je mozné vznést zaslanim na

nasi kontaktni adresu anebo na e-mail info@automato.cz. My ji pak nejpozdeéji do jednoho mésice od obdrzeni vyhodnotime. Obdobny zpisob mulzete vyuzit i
k uplatnéni dalSich prav. Stejnymi zplsoby mizete odvolat tedy i sv{jj souhlas se zpracovanim osobnich udajd.

V souvislosti se zpracovanim osobnich udajd mate také nasledujici prava:

e Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda vase osobni Udaje zpracovavame. Pokud ano, mate pravo na pfistup k t€mto osobnim udajum a informace, o
jaké osobni udaje se jedna. Stejné tak mate pravo pozadovat kopii osobnich udajd. Prvni kopii vam poskytneme zdarma, dalSi az po uhradé nezbytnych
nakladd na jeji vytvoreni.

e MdlzZete po nas pozadovat opravu nespravnych udajl ¢i doplnéni daju neuplnych.

e Za urcitych podminek jsme také povinni vymazat vase osobni Udaje nebo omezit jejich zpracovani, pokud nas o to pozadate. Za urcitych podminek mate i
pravo na pfenos vasich osobnich udajl k jinému spravci.

e Mate-li podezfeni, Ze dochazi k nezakonnému zpracovani vasich osobnich Udajd, mate moznost podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd,
https://uoou.gov.cz, adresa Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Jak je to s cookies?

Pro spravné fungovani Webu vyuzivame cookies. Cookies rozdélujeme na nezbytné, funkéni, analytické a marketingové. Seznam konkrétné pouzivanych cookies
najdete v nasi cookies listé, kterou najdete zde.

Nezbytné cookies jsou potfebné pro to, aby Web bézel spravné. Pro pouziti téchto cookies nevyzadujeme vas souhlas. Je to nas opravnény zajem na tom, aby
Web bézel v pofadku — napfiklad se zobrazoval spravné na vasem zafizeni.

Funkéni cookies zajistuji, aby se vam Web zobrazoval podle vaSich preferenci. Pouzivani téchto cookies nam umoziiuje vylepsit vas uzivatelsky zazitek a
pfizpUsobit obsah tak, aby vyhovoval vasim potfebam. K jejich pouziti potfebujeme vas souhlas. Tyto cookies mlzete kdykoli odmitnout pod odkazem vyse.

Analytické cookies nam slouzi pro sestavovani statistik a pfehledu. Jejich pomoci sledujeme navstévnost Webu i to, odkud jste na Web pfisli. K jejich pouziti
potfebujeme vas souhlas. Opét je muzete kdykoliv odmitnout, a to v listé pod odkazem vyse.

Marketingové cookies nam umozni tfeba nabizet naSe produkty prostfednictvim cilené reklamy. K tomu ale potfebujeme vas souhlas. Odmitnout tyto cookies
muzete pod odkazem vySe. V pfipadé souhlasu s marketingovymi cookies mizeme vase Udaje predavat nasim partnerim provozujicim reklamni nastroje i
socialni sité pro mozné ukladani cookies do prohlizeCe, remarketing, cileni personalizované reklamy a propojeni s jinymi informacemi, které jste nastrojim
poskytli.

Tyto Zasady jsou uc€inné od 10. 11. 2025
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